
Guide Fournisseurs

Marjane Suppliers est le Portail Fournisseurs et Prestataires du 

groupe Marjane Holding  

Marjane Suppliers



Contexte

Dans le cadre de la volonté de Marjane Holding de rendre transparente, proche et efficace sa

relation avec ses partenaires, la plateforme d’échanges et de gestion de la relation fournisseur

nommée « Marjane Suppliers» a été mise en place.

Ce guide a pour objectif de faire découvrir, à tous les fournisseurs et prestataires, déjà référencés

ou souhaitant devenir fournisseur, les fonctionnalités offertes par le portail.

Pour toute demande technique liée à l’utilisation du support, un onglet est disponible sur votre 

page de garde. 

Assistance et support technique 

URL d’accès utilisateur : https://fournisseurs.marjane.ma/
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Page de connexion fournisseur

Vous permet de créer un 
compte fournisseur. 

Vous permet de recevoir 
vos identifiants de 
connexion si vous êtes 
déjà fournisseur.

Vous permet de saisir 
votre Adresse 
d’authentification et votre 
Mot de passe pour 
accéder à l’espace 
fournisseur.



Connexion d’un fournisseur disposant des identifiants d’accès

Cliquer pour se  

connecter

Identifiants

d’accès

Cliquer si votre mot  

de passe est oublié
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Connexion d’un fournisseur sans identifiants d’accès 

Cliquer si vous êtes déjà

fournisseur chez Marjane

Holding mais vous n’avez

pas les identifiants de

connexion

Rentrer votre email  

avec lequel vous 

êtes inscrit et  

référencé
Cliquer pour se  

rediriger vers la

connexion

Cliquer pour recevoir un email  

contenant vos identifiants d’accès
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Inscription d’un fournisseur non encore référencé 

Cliquer pour envoyer 

votre demande 

d’inscription

Cliquer pour  

s’inscrire et  

devenir  

fournisseur

Un email vous

sera envoyé

contenant :

un lien pour  

valider votre

inscription

une  redirection  

vers la page  de  

modification  du 

mot de  passe
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Tableau de bord 

Support et Assistance 
technique 

Informations 

fournisseur, 

Pourcentage de 

remplissage du profil 

Menu de navigation 

Actualités récentes 

de Marjane Holding
Historiques des activités des utilisateurs (Un compte 

fournisseur peut avoir plusieurs utilisateurs) 

Profil fournisseur 

Notifications 

KPIs



Tableau de bord 

Ce bloc permet de  

voir les  

notifications  

reçues sur le

profil d’un  

fournisseur telles

que :

-La disponibilité

d’un nouveau bon  

de commande

-La disponibilité

d’un nouveau  

paiement

-Le refus d’une

facture au bureau  

d’ordre

-L’acceptation

d’une facture au  

bureau d’ordre

…

Ce bloc permet de voir :

- Le nom et prénom de l’utilisateur du fournisseur connecté

- Le nom de la société fournisseur chez Marjane Holding 

- Le pourcentage de remplissage du profil fournisseur

- La date d’expiration de la qualification 

Ce bloc permet de voir le  

profil de l’utilisateur du  

fournisseur connecté

Liste des KPIs pour 

un fournisseur

référencé



Tableau de bord 

Ce bloc permet de voir  

l’historique des  

activités du compte  

telles que :

-Dernière connexion /  

déconnexion de

l’utilisateur du  

fournisseur connecté

-Mises à jour du profil  

fournisseur

-Dépôt des demandes  

d’information par un  

utilisateur fournisseur

-Dépôt des  

réclamations par un  

utilisateur fournisseur

…

Avec la possibilité de  

consulter l’historique

Pour rappel, un compte  

fournisseur peut avoir  

plusieurs utilisateurs

Ce bloc permet de voir la liste des dernières actualités de Marjane 

Holding avec la possibilité de consulter l’historique
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Profil fournisseur : Informations sur la société 

Informations sur  

la société

Sauvgarder                  

les informations
Demander une 

modification



Profil fournisseur : Demande d’une modification

Informations à modifier

Pièces jointes pour justifier la demande de modification.

Toute demande de modification doit être envoyée avec une

pièce justificative.

Annuler et retourner vers la  

page précédente

Envoyer la demande pour  

modification



Profil fournisseur : CA et effectifs (1/4)

Cliquer pour

sauvegarder

l’ajout

Supprimer

Sauvegarder le

nouveau  chiffre 

d’affaires saisi

Insérer au 

minimum le 

chiffre d’affaires 

sur la dernière 

année



Profil fournisseur : CA et effectifs (2/4)

Sauvegarder les données 

Ajouter le nombre

d’employés d’une

année précise



Profil fournisseur : CA et effectifs (3/4)

Les informations du 

représentant légal

Nom et prénom du 

Directeur Général

Activer les questions 

si vous disposez des 

ressources suivantes 

dans votre entreprise

Sauvegarder les  

données de cet onglet



Profil fournisseur : CA et effectifs (4/4)

Ajouter la pièce  

relative au bilan du  

dernier exercice

Ajouter la pièce  

relative à 

l’organigramme de 

l’entreprise

Ajouter             

un document

Ajouter             

un document



Profil fournisseur : Présentation (1/3)

Domaine d’activité 

principale 

Domaine d’activité 

secondaire 

Sauvegarder

Préciser si vous 

êtes importateur, 

ou producteur, ou 

bien les deux 



Profil fournisseur : Présentation (2/3)

Rapport d’activité

Statut / Délégation 

du pouvoir

Ajouter             

un document

Ajouter             

un document



Profil fournisseur : Présentation (3/3)

Ajouter             

un document
Moyens humains 

et techniques 

Réferences

Documents 

Ajouter             

un document

Ajouter             

un document



Profil fournisseur : Liste des utilisateurs

Pagination

Ajouter un nouveau

utilisateur

Filtres

Activer / Désactiver

un compte utilisateur

Action: 

Modifier, 

supprimer

Recherche

Administrateur / 

Utilisateur

Sauvegarder
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Informations pratiques 

Cliquer sur voir

pour  consulter le  

document au 

niveau de chaque

information

pratique

Dans le cadre de la  

préparation du  

dossier de  

référencement,  

certains  

documents de cette

rubrique devront être  

téléchargés, lus,  

signés,

cachetés et joints au  

dossier (Cf. Rubrique  

Référencement /  

Qualification)
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Référencement/ Qualification

Ce module permet à  

un fournisseur

- non référencé :  

d’effectuer une

demande de  

référencement et  

de qualification

- Référencé : de  

mettre à jour sa

qualification  

selon un compte

à rebours.

Cette étape de  

référencement

consiste à dûment

renseigner le 

dossier 

administratif et les

questionnaires. 

Feuille de réponse 
précédente

Sauvegarder les réponses Envoyer le dossier de 
pré-qualification
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Plan d’actions : Liste des actions 

Pagination

Filtres

Recherche

Action: 

consulter 

une action



Plan d’actions : Consulter une action

Ajouter une pièce jointe

Détail de l’action 



Plan d’actions : Ajouter un commentaire

Ajouter un commentaire
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Actualités 

Recherche

La rubrique « Marjane Holding & vous » met à disposition des 

actualités auxquelles  vous êtes concernés
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Esourcing : Liste des RFQs

Recherche
Pagination

Filtres



Esourcing : Invitation à une RFQ

Refuser 

l’invitation Annuler

Annuler 

Accepter  

l’invitation 

Il est possible d’accepter ou de refuser 

une invitation à une RFQ



Esourcing : Consultation d’une RFQ

Télécharger le DCE

Publier vos 

réponses après 

sauvegarde 

Changer la devise 

des réponses

Consulter les 

dossiers de 

réponses 

Gérer les pièces 

jointes 

supplémentaires 

Consulter les 

messages 



Esourcing : Réponse à une RFQ (1/2)

Cliquer pour 

sauvegarder les 

réponses  

Insérer les réponses

Nom du 

dossier de 

réponses 



Esourcing : Réponse à une RFQ (2/2)

Cliquer pour 

sauvegarder les 

réponses  

Insérer les réponses

Nom du 

dossier de 

réponses 

Sélectionner le taux 

de TVA

Cliquer pour 

changer les devises  



Esourcing : Envoyer un message par rapport à une RFQ

Cliquer pour envoyer Cliquer pour annuler

Contenu du message

Objet du message

Consulter les messages 

reçus et les messages 

envoyés



Esourcing : Négociation d’une RFQ

Contenu du message

Cliquer pour insérer 

une pièce jointe 

Cliquer pour envoyer 

un message




